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2025-02-26 0106/25 Information från 
dataskyddsenheten: Kontrollplan 
för dataskyddsarbetet 2025-2026

Kontrollplan för dataskyddsarbetet 
2025-2026

Anna Björk IN

2025-02-26 Övrig post Inbjudan till demokratidagen 
torsdagen den 3 april

2025-02-27 0051/25 Inköp av engelsk textöversättning Tilldelningsbeslut- Översättning 
Årsredovisning 2024

Claes Johansson UPPRÄTTAD

2025-02-27 0102/24 Interimslösning för contact center Avtal Contact Center 2024 
Förlängning för t o m 20250731

Erica Jarenskog UPPRÄTTAD

2025-02-27 0111/25 Avtal Service av skanners, 
DYANIX

Avtal Service av skanners Andreas Holmberg UPPRÄTTAD

2025-02-27 0112/25 Avtal InkassoNET - professionella 
tjänster - Licenser

Avtal InkassoNET Andreas Holmberg UPPRÄTTAD

2025-02-27 0160/24 Upphandling - Interimsupphandling 
av växeltjänst

Avtal Växellösning för Telefoni 
Förlängning t o m 20250731

Erica Jarenskog UPPRÄTTAD

2025-02-27 0243/24 Gallring av mötesinspelningar i 
Microsoft Teams

YTillämningsbeslut - Gallring för 
mötesinspelningar upprättade i 
Microsoft Teams, 
Stadsbyggnadsförvaltningen

Leone Linder;Katarina Kokolj IN

2025-02-27 0413/23 Projekt: Förstudie - IT-stöd för 
rehabilitering och rekrytering

Kommungemensamt IT-stöd för 
Rekryteringsprocessen

Maria Eriksson;Karin Engelmark UPPRÄTTAD

2025-02-27 Övrig post Inbjudan till demokratidagen 
torsdagen den 3 april

2025-02-28 0066/25 Referensarkitektur som stöd för 
verksamhetsspecifika system

Intresseanmälan till referensgrupp, 
Intraservice

Marcus Storm IN
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2025-02-28 0076/25 Mognadsskattning inom IT- och 
verksamhetsarkitektur 2025

Mognadsskattning av IT- och 
verksamhetsarkitektur 2025

Marcus Storm UPPRÄTTAD

2025-02-28 0109/24 Projekt - Etablera systematiskt 
informationssäkerhetsarbete

Projektplan Anna Björk;Stefan Gerner UPPRÄTTAD

2025-02-28 0179/23 Kundavtal - Intraservice och 
Kulturförvaltningen

Personuppgiftsansvariges 
Instruktion för - Behandling av 
Personuppgifter

Hacer Ok;Johan Larsson;Mikael 
Tellefsen;Phetra Hedlund

UPPRÄTTAD

2025-02-28 0179/23 Kundavtal - Intraservice och 
Kulturförvaltningen

Medgivande för export/import av 
data vid ett inläsningstillfällen, 
Ciceron

Hacer Ok;Johan Larsson;Mikael 
Tellefsen;Phetra Hedlund

UPPRÄTTAD

2025-02-28 0185/24 Dataskyddsombudets kontrollplan 
och granskning av Intraservice 
dataskyddsarbete 2024-2025

Dataskyddsombudets årsrapport 
2024

Anna Björk UPPRÄTTAD

2025-02-28 0245/24 Projekt: Automatiserad lösning för 
Intraservice budget

Projektdirektiv ALFI 
(Automatiserad lösning för 
Intraserivces budget)

Mikael Tellefsen;Monica Rosén UPPRÄTTAD

2025-02-28 0273/24 Införa stöd för dokument- och 
ärendehantering på Intraservice - 
projekt intern portfölj

Projektdirektiv - Införa stöd för 
dokument- och ärendehantering på 
Intraservice

Andrés Lagunas Vargas;Daniel 
Klaminder;Rebecca Amiri

UPPRÄTTAD

2025-03-03 0126/25 Avrop licens för Matomo - 
programvara för webbanalys

Beställning Matomo Analytics 
Premium Features Custom 
Reports - 1-4 Users

Emma Tengberg UPPRÄTTAD

2025-03-03 0217/24 Projekt: Upphandla och införa IT-
stöd för rehabilitering

Delegationsbeslut 
Avbrytandebeslut IT-stöd för 
rehabilitering

Maria Eriksson UPPRÄTTAD



Postlista 3 (9)
250226-250311

Händelsedatum Diarienr Ärende Handling Handläggare Händelsetyp

2025-03-03 0243/24 Gallring av mötesinspelningar i 
Microsoft Teams

Tillämpningsbeslut - 
Gallringsbeslut för 
mötesinspelningar, 
Socialförvaltningen Hisingen, 
Kanlienheten

Leone Linder;Katarina Kokolj IN

2025-03-03 0328/23 FKU - Avropsförfrågan gällande 
bevakning och  
larmcentralstjänster samt  
säkerhetstekniska system, 
Securitas

Klaranmälan DP 115037 Adam Levin;Dalibor Babic;Petra 
Bengelsdorff

IN

2025-03-03 0426/24 Konsultavrop Teknisk 
systemspecialist Snow

Delegationsbeslut Anskaffning 
Konsultavrop Snow systemadm 
Nivå 6

Pi Wallin UPPRÄTTAD

2025-03-04 0122/25 Förnyad Licens avtal för program  - 
ATEA Sverige AB

Offert - CAS-2616393-P0K6Z0 Mindy Lind;Sara Herlitz IN

2025-03-04 0126/25 Avrop licens för Matomo - 
programvara för webbanalys

Orderbekräftelse Matomo Analytics 
Premium Features

Emma Tengberg IN

2025-03-04 0139/24 Direktupphandling - Konferens 
GDPR-dagen 2024 

Mall för direktupphandling från 10 
000 kronor till 50 000 kronor

Elin Olsson UPPRÄTTAD

2025-03-04 0139/24 Direktupphandling - Konferens 
GDPR-dagen 2024 

Leverantörskontroll 20240321 Elin Olsson UPPRÄTTAD

2025-03-04 0139/24 Direktupphandling - Konferens 
GDPR-dagen 2024 

Delegationsbeslut - Inköp och 
upphandling enligt 9.2 b

Elin Olsson UPPRÄTTAD

2025-03-04 0343/23 Projekt - Konsolidering till 
gemensam digital infrastruktur för 

Uppdaterat Projektdirektiv - 
Konsolidering till gemensam digital 

Henrik Alfredsson;Ove 
Hellmers;Sören Ericsson

UPPRÄTTAD
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Framtidenkoncernen, ID Antura 
1704 & 1835

infrastruktur för 
Framtidenkoncernen

2025-03-04 0464/24 Projekt - Konsolidering till 
gemensam digital infrastruktur för 
Trafikantservice AB,  Antura  1817 
& 1837 

Projektdirektiv Ove Hellmers UPPRÄTTAD

2025-03-04 0473/24 Systemutvecklare RPA Avtal – Konsultavrop, 
Systemutvecklare RPA

Jonas Wahlström UPPRÄTTAD

2025-03-04 Övrig post Informationsbrev - 
Brottsförebyggande och 
trygghetsskapande arbete

2025-03-05 0125/25 Avtalsförnyelse för Blue Prism Delegationsbeslut - avrop licenser 
Blueprism (kap 9.1 b)

Jonas Wahlström UPPRÄTTAD

2025-03-06 0219/24 Konsultavrop Mobilitetsexpert Anskaffningsbeslut påbörja avrop 
konsultstöd för Mobila Appar 
genom förnyad 
konkurrensutsättning mot gällande 
ramavtal, Konsulter Data IT

Pi Wallin UPPRÄTTAD

2025-03-07 0058/25 Förnyad konkurrensutsättning - 
Systemutvecklare ServiceNow

Avtal pr 12934 Systemutvecklare 
ServiceNow

Henrik Olsson UPPRÄTTAD

2025-03-07 0091/25 Kontroll av kylanläggning 2024 Svar på rapport från kontroll av 
köldmedieanläggning 2024, INOM 
VALLGRAVEN 40:14

Mikael Nord IN

2025-03-07 Övrig post Inbjudan till dialog om FN-
kommitténs rekommendationer 
från MFD
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2025-03-07 Övrig post Inventering metodstöd - svar 
senast 25 mars

2025-03-10 0001/25 Sammanträdesprotokoll, Nämnden 
för Intraservice 2025

Protokoll 2025-03-06 Anna Thunes;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-10 0001/25 Sammanträdesprotokoll, Nämnden 
för Intraservice 2025

Anslagsbevis protokoll 2025-03-06 Anna Thunes;Daniel Klaminder IN

2025-03-10 0092/25 Direktupphandling - Certifiering av 
Assessment center 

Beslut om att genomföra 
direktupphandling för Certifiering 
av Assessment center - 
Direktupphandling över 50.000 
kronor

Hanna Locking;Helena Bengtsson UPPRÄTTAD

2025-03-10 0103/25 Handlingar för ärende SLK-2025-
00238, Remiss från 
Försvarsdepartementet - Plikten 
kallar! En modern 
personalförsörjning av det civila 
försvaret (SOU 2025:6)

Svar till Stadsledningskontoret 
(SLK)

Adam Levin;Charlotta Öh 
Brorsson;Petra Bengelsdorff

UPPRÄTTAD

2025-03-10 0273/24 Införa stöd för dokument- och 
ärendehantering på Intraservice - 
projekt intern portfölj

Tröskelanalys - Lokalt införande av 
Ciceron DoÄ på Intraservice

Andrés Lagunas Vargas;Daniel 
Klaminder;Rebecca Amiri

UPPRÄTTAD

2025-03-11 0002/25

Godkännande av 
föredragningslista 2025

Protokollsutdrag 2025-03-06 § 24 
Godkännande av 
föredragningslista

Anna Thunes;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-11 0003/25

Upprop av ledamöter och ersättare 
2025

Protokollsutdrag 2025-03-06 § 23 
Upprop av ledamöter och ersättare

Anna Thunes;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD
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2025-03-11 0004/25

Anmälan av jäv 2025

Protokollsutdrag 2025-03-06 § 26 
Anmälan av jäv

Anna Thunes;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-11 0005/25 Val av justerare 2025 Protokollsutdrag 2025-03-06 § 25 
Val av justerare

Anna Thunes;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-11 0006/25

Information om säkerhetsläget 
2025

Protokollsutdrag 2025-03-06 § 27 
Information om säkerhetsläget

Anna Thunes;Daniel 
Klaminder;Petra Bengelsdorff

UPPRÄTTAD

2025-03-11 0007/25 Information – rapport från 
ordförande, ledamöter och 
ersättare 2025

Protokollsutdrag 2025-03-06 § 32 
Rapport från ordförande, ledamöter 
och ersättare

Anna Thunes;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-11 0008/25 Förvaltningsdirektören informerar 
2025

Protokollsutdrag 2025-03-06 § 33 
Förvaltningsdirektören informerar

Anna Thunes;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-11 0009/25 Anmälan av delegationsbeslut 
2025

Anmälan av delegationsbeslut 
250205-250226

Anna Thunes;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-11 0009/25 Anmälan av delegationsbeslut 
2025

Protokollsutdrag 2025-03-06 § 35 
Anmälan av delegationsbeslut

Anna Thunes;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-11 0010/25 Anmälan av postlista till nämnden 
för Intraservice 2025

Postlista 250205-250225 Anna Thunes;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-11 0010/25 Anmälan av postlista till nämnden 
för Intraservice 2025

Protokollsutdrag 2025-03-06 § 36 
Anmälan av postlista

Anna Thunes;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD
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2025-03-11 0011/25 Övriga frågor 2025 Protokollsutdrag 2025-03-06 § 37 
Övriga frågor

Anna Thunes;Daniel Klaminder UPPRÄTTAD

2025-03-11 0029/24 Begäran om kompletteringsbudget 
2024

Återrapportering av uppdrag i 
kompletteringsbudget 2024 om att 
ta fram förslag på 
utvecklingsarbete i syfte att 
effektivisera och minska Stadens 
administrativa och IT-kostnader

Björn Franke;Carina Björk;Stina 
Hall Hellqvist

UPPRÄTTAD

2025-03-11 0029/24 Begäran om kompletteringsbudget 
2024

Protokollsutdrag 2025-03-06 § 30 
Återrapportering av uppdrag i 
kompletteringsbudget 2024 om att 
ta fram förslag på 
utvecklingsarbete i syfte att 
effektivisera och minska Stadens 
administrativa och IT-kostnader

Björn Franke;Carina Björk;Stina 
Hall Hellqvist

UPPRÄTTAD

2025-03-11 0029/24 Begäran om kompletteringsbudget 
2024

Expediering av Återrapportering av 
uppdrag i kompletteringsbudget 
2024

Björn Franke;Carina Björk;Stina 
Hall Hellqvist

UT

2025-03-11 0057/25 Förnyad konkurrensutsättning - 
Applikationskonsult Qlik, Kund och 
tjänstestyrning - Förvaltning och 
utveckling

Avtal - Applikationsspecialist Qlik Mikael Tellefsen UPPRÄTTAD

2025-03-11 0074/25 Anmälan av uppdrag och beslut i 
nämnden för Intraservice 2025

Uppdrag och beslut i nämnden för 
Intraservice 2025-02-27

Daniel Klaminder;Anna Thunes UPPRÄTTAD

2025-03-11 0074/25 Anmälan av uppdrag och beslut i 
nämnden för Intraservice 2025

Protokollsutdrag 2025-03-06 § 34 
Anmälan av uppdrag och beslut i 
nämnden för Intraservice

Daniel Klaminder;Anna Thunes UPPRÄTTAD
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2025-03-11 0079/25 Utlysning för initiativ som bidrar till 
att ”Etablera förutsättningar för AI” 
inom Göteborgs Stad

Ansökan - Etablera förutsättningar 
för AI, SLK-2025-00073

Carina Björk;Dan Folkesson UPPRÄTTAD

2025-03-11 0099/25 Personuppgiftsincident i Stadens 
personaladministrativa system

Protokollsutdrag 2025-03-06 § 28 
Information om 
personuppgiftsincident i Stadens 
personaladministrativa system

Anna Björk UPPRÄTTAD

2025-03-11 0123/25 Informationsklassning gällande 
Stöd för informationsredovisning

Faställande av 
informationsklassning av 
tjänsteerbjudande stöd för 
arkivredovisning

Mattias Lundin UPPRÄTTAD

2025-03-11 0123/25 Informationsklassning gällande 
Stöd för informationsredovisning

Informationsklassning Mattias Lundin UPPRÄTTAD

2025-03-11 0128/25 Intraservice instruktion för 
hantering av mappar på 
nätverksenheten I:

Intraservice rutin för hantering av 
mappar på nätverksenheten I:

Andreas Hektor UPPRÄTTAD

2025-03-11 0131/25 Misstänkt personuppgiftsincident 
Adato 

Dataskyddskontaktens bedömning Göran Åhlvik;Kjell Högvik 
Hansson;Sara Marin

UPPRÄTTAD

2025-03-11 0131/25 Misstänkt personuppgiftsincident 
Adato 

Upplysning om misstänkt 
Personuppgiftsincident

Göran Åhlvik;Kjell Högvik 
Hansson;Sara Marin

UPPRÄTTAD

2025-03-11 0175/22 Direktupphandling Service 
Reservkraft inkl. tillhörande tjänster 
2022/23

Förlängning Avtal Elektromatik 
Power Generation AB

Jerker Cederquist;Peter Tollesson UPPRÄTTAD
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2025-03-11 0177/22 Leveransöverenskommelse 
avseende konsolidering av IT-
tjänster - Higab AB

Förlängningsbeslut - 
Direktupphandling Service 
Reservkraft inkl. tillhörande tjänster 
2022/23 ytterligare 12 månader i 
enighet med gällande avtalsvillkor 
och option

Malin Lundqvist UPPRÄTTAD

2025-03-11 0185/24 Dataskyddsombudets kontrollplan 
och granskning av Intraservice 
dataskyddsarbete 2024-2025

Protokollsutdrag 2025-03-06 § 29 
Dataskyddsombudets kontrollplan 
och granskning av Intraservice 
dataskyddsarbete 2024-2025

Anna Björk UPPRÄTTAD

2025-03-11 0288/24 Ansökan om tjänsteresa till 
Barcelona för medverkan i Gartner 
IT Symposium

Återrapportering Gartner 
Symposium

Carina Björk;Dan Folkesson;Peter 
Söderström

UPPRÄTTAD

2025-03-11 0467/24 Budget och verksamhetsplan - 
inklusive årlig analys 2026

Årlig analys av digital utveckling 
och förvaltning inför budget 2026

Marie-Louise Strand;Louise 
Kling;Ylva Wridell

UPPRÄTTAD

2025-03-11 0467/24 Budget och verksamhetsplan - 
inklusive årlig analys 2026

Protokollsutdrag 2025-03-06 § 31 
Årlig analys av digital utveckling 
och förvaltning inför budget 2026

Marie-Louise Strand;Louise 
Kling;Ylva Wridell

UPPRÄTTAD

2025-03-11 0467/24 Budget och verksamhetsplan - 
inklusive årlig analys 2026

Expediering av Årlig analys av 
digital utveckling och förvaltning 
inför budget 2026.

Marie-Louise Strand;Louise 
Kling;Ylva Wridell

UT

2025-03-11 Övrig post  Inventering metodstöd - svar 
senast 25 mars (ny enkätlänk)


